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1. GENERALIDADES DEL PLAN INSTITUCIONAL

1.1. INTRODUCCION

El presente documento tiene como objetivo establecer la ruta de las actividades
de la Gestion del Talento Humano, a través de los procedimientos, proyectos y
practicas que deben desarrollarse de manera articulada con los demas procesos
de gestion humana de la Entidad. Para tal fin, se han formulado cinco planes
institucionales: vacancia, prevision, capacitacion, seguridad y salud en el trabajo,
y bienestar e incentivos, los cuales hacen parte integral del presente plan y tienen
un impacto transversal en toda la trayectoria laboral de los funcionarios, desde
su ingreso y permanencia hasta su desvinculacion de la Entidad.

Para el Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital de
Cartagena — CORVIVIENDA, el talento humano constituye el pilar fundamental
para el logro de los objetivos institucionales. En este sentido, la planeacién
estratégica de la gestibn humana esta orientada al desarrollo y fortalecimiento
del talento existente, asi como a la identificacion y provision del talento requerido
para el cumplimiento de las metas establecidas. En el marco de este proceso,
se han definido planes, programas y proyectos dirigidos a potenciar las
competencias, habilidades, destrezas y conocimientos de los funcionarios,
generando un impacto positivo tanto en su desempefio laboral como en su
entorno familiar.

1.2. ALCANCE

El alcance del presente plan estd en desarrollar estrategias administrativas
orientadas a garantizar el bienestar y el crecimiento integral del personal que
forma parte de la Entidad, con el fin de fortalecer la prestacion del servicio al
grupo de valor y a los usuarios frecuentes. Dichas estrategias abarcan los
componentes de bienestar e incentivos, capacitacion, seguridad y salud en el
trabajo, plan anual de vacantes, plan de prevision, asi como la medicion, analisis
y mejoramiento del clima organizacional.

Lo anterior se formula teniendo en cuenta los distintos tipos de vinculacién de los
servidores, tales como carrera administrativa, libore nombramiento y remocion,
provisionalidad y contratistas, considerando su trayectoria laboral desde el
momento de su vinculacion hasta su retiro en la Entidad.
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1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar estrategias enmarcadas a la Gestion del Talento Humano que
contribuyan al mejoramiento continuo de las competencias, capacidades,
conocimientos, habilidades de los funcionarios que hacen parte del Fondo de
Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital de Cartagena
“CORVIVIENDA".

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Verificar el correcto desarrollo de las acciones contempladas en los
planes institucionales que son parte integral del plan estratégico del
Talento Humano.

2. Fortalecer la cultura de la prevencion y manejo de los riesgos laborales
en la Entidad, a través del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST.

3. Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los
funcionarios de la Entidad a través de la implementacion del Plan
Institucional de Capacitacion.

4. Gestionar el correcto desarrollo de procesos como son; evaluacion y
desempefio, permisos, nivel de ausentismo, némina y deducciones
funcionarios de la Entidad.

2. CONTEXTO ESTRATEGICO

El activo mas importante para el Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma
Urbana Distrital de Cartagena - Corvivienda es el Talento Humano, es por ello
gue es necesario fortalecer los conocimientos, saberes, actitudes, habilidades y
destrezas de los servidores publicos, asi mismo, brindar las herramientas
necesarias para el acompafiamiento correspondiente al servidor publico, desde
su vinculacién hasta su retiro

3. CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Decreto 612 de 2018, en el cual se fijan las directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién y con el fin de determinar
acciones encaminadas a integrar los planes institucionales y estratégicos con el
nuevo modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, en el cual el talento
humano es el corazon del modelo. La Direccion Administrativa presenta un Plan
Estratégico que permite alinear las competencias, capacidades y necesidades
de personal con su respectivo plan de accion.
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4. MARCO CONCEPTUAL

PLANTA GLOBAL: Conjunto de empleos que se pueden ubicar de acuerdo a
las necesidades de la Entidad o sus dependencias, no se encuentran adscritos
a un despacho determinado y pueden ser reubicados en cualquier momento.

SERVIDOR PUBLICO: Persona con una vinculacién laboral al Estado, que
ejerce funciones publicas que estan al servicio del Estado y de la comunidad.

FUNCIONARIO: Son personas naturales que ejercen funcion publica, tiene una
relacion con el Estado.

CLIMA LABORAL: Orientacion organizacional, administracion del talento
humano, estilo de direccion o liderazgo, comunicacion e integracién, trabajo en
grupo, capacidad profesional y medio ambiente fisico.

APRENDIZAJE: Es el proceso social de construccion de conocimiento en forma
colaborativa en el cual interactian dos 0 mas sujetos para construirlo, a través
de la discusién, reflexion y toma de decisiones, este proceso social trae como
resultado la generacibn de conocimiento compartido, que representa el
entendimiento comun de un grupo con respecto al contenido de un dominio
especifico.

COMISION: Cuando por disposicion de autoridad competente, los empleados
publicos ejercen temporalmente las funciones propias de su cargo en lugares
diferentes a la sede habitual de su trabajo o atienden transitoriamente
actividades oficiales distintas a las inherentes al empleo del cual son titulares.

CONCURSQO: Conjunto de pasos para seleccionar a la persona mas adecuada
para un empleo publico, evaluando habilidades, aptitudes y conocimientos.

CLASIFICACION DE EMPLEO: Criterio de ordenacion de los empleos publicos,
atendiendo a niveles, grados y denominacion de estos.

FUNCIONES: Objeto y marco general de competencias de un empleo al interior
de la Entidad.

INDICADORES: Instrumentos de medida que permite analizar la relacién entre
dos o0 mas variables con el fin de determinar el avance o retroceso en el logro de
un objetivo en un periodo determinado.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG): es un
documento de politica generado por la Funcion Puablica que dicta lineamiento a
las Entidades de orden nacional y territorial para la planeacion y la gestion
institucional a través de siete dimensiones: Talento humano, Direccionamiento
estratégico y planeacion, Gestion por valores para resultados, Evaluacion de
resultados, Informacion y comunicaciones, Gestidén del conocimiento y Control
interno.
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MEJORA CONTINUA: Accion permanente realizada, con el fin de aumentar la
capacidad para cumplir los requisitos y optimizar el desempeiio.

PLAN DE ACCION ANUAL (PAA): Consolida las metas, los indicadores, las
actividades, fechas y responsables de la gestion en cada vigencia.

OPEC: Oferta Publica de Empleos de Carrera.

VACANTE DEFINITIVA: Es aquella que no cuenta con un empleado titular con
derechos de carrera administrativa o de libre nombramiento y remocion.

LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION: son aquellos nombramientos de
caracter ordinario realizadas a discrecion del empleador o nominador y que se
rigen por el criterio de mérito de las calidades personales y de la capacidad
profesional (puede ser nombrada y también desvinculada por quien tiene la
facultad de hacerlo).

NOMBRAMIENTO PROVISIONAL: Aquel que se hace a una persona para
proveer, de manera transitoria, un empleo de carrera con personal no
seleccionado mediante el sistema de mérito

NIVEL DIRECTIVO: Comprende los empleos alos cuales corresponden
funciones de direccién general, de formulacion de politicas institucionales Y de
adopcién de planes, programas y proyectos.

NIVEL ASESOR: Agrupa los empleos cuyas funciones consisten en asistir,
aconsejar y asesorar directamente a los empleados publicos de alta direccion.

NIVEL PROFESIONAL: Agrupa los empleos cuya naturaleza demanda la
ejecucion y aplicacion de los conocimientos propios de cualquier carrera
profesional, diferente a la técnica profesional y tecnoldgica, reconocida por la ley
y que, segun su complejidad y competencias exigidas, les pueda corresponder
funciones de coordinacién, supervision y control de areas internas encargadas
de ejecutar los planes, programas y proyectos institucionales.

NIVEL TECNICO: Comprende los empleos cuyas funciones exigen el desarrollo
de procesos y procedimientos en labores técnicas misionales y de apoyo, asi
como las relacionadas con la aplicacion de la ciencia y la tecnologia

NIVEL ASISTENCIAL: Comprende los empleos cuyas funciones implican el
ejercicio de actividades de apoyo y complementarias de las tareas propias de los
niveles superiores o de labores que se caracterizan por el predominio de
actividades manuales o tareas de simple ejecucion.

5. MARCO NORMATIVO

e Ley 190 de 1995, Estatuto Anticorrupcion, articulo 7°. Se indica que la
capacitacién debera favorecer a todos los servidores publicos que no solo lo
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proyecten en el escalafon de carrera administrativa sino en su perfil
profesional.

e Acuerdo 37 del 19 de Junio de 1991 “Por medio del cual se crea el Fondo
de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital de Cartagena -
CORVIVIENDA".

e La Ley 734 de 2002, Codigo Disciplinario Unico, que en el articulo 33
sefiala, entre otros derechos de los servidores publicos, recibir capacitacion
para el mejor desempefio de sus funciones; asi mismo, en el articulo 34
dispone la obligacion de los empleados publicos de capacitarse.

e Ley 909 de 2004 “por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones”

e Decreto Ley 785 de 2005 “por el cual se establece el Sistema Especifico de
Carrera Administrativa para las Entidades publica.”

e Decreto 1083 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector de la Funcién
Publica”

e Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015 “Decreto unico Reglamentario del
Sector Trabajo.”

e Ley 1587 de 2017 “Por medio de la cual se modifica la ley 1361 de 2009 para
adicionar y complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan
otras disposiciones”

e Resolucion 390 del 30 de mayo de 2017 “Actualiza el plan nacional de
formacion y capacitacion para los servidores publicos.”

e Decreto 612 del 4 de Abril de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la
integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por
parte de las Entidades del Estado”.

e Ley 1960 de 2019 “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”

e Resolucion 0312 de 2019 “Define los estandares minimos del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo para empleadores y contratantes.”

e Ley 1960 de 2019 Modifica la 909 de 2004 y establece la provision definitiva
de los empleos publicos de carrera administrativa mediante procesos de
seleccion abiertos y de ascenso los cuales adelantara la Comisiéon Nacional
del Servicio Civil o la Entidad en la que esta delegue o desconcentre la
funcion.

e Ley 1951 de 2019 Tiene como objeto la creacion del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de acuerdo a la Constitucion y la Ley, para contar
con el ente rector de la politica de ciencia, tecnologia e innovacion que genere
capacidades, promueva el conocimiento cientifico y tecnologico, contribuya al
desarrollo y crecimiento del pais y se anticipe a los retos tecnoldgicos futuros,
siempre buscando el bienestar de los colombianos y consolidar una economia
Mas productiva y competitiva y una sociedad mas equitativa.
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e Acuerdo No. CNSC 20191000008736 de la Comisién Nacional del Servicio
Civil Establece el procedimiento para el reporte de la Oferta Publica de
Empleos de Carrera (OPEC) con el fin de garantizar el concurso de ascenso.

e Circular No. 100- 005- 2022 del 29 de diciembre del afio 2022, por la cual se
dan unos lineamientos del plan de formalizacion del empleo publico en
equidad — vigencia 2023, del Departamento de la Funcién Publica.

e Circular Conjunta No. 01 de 2023 del 5 de enero por la cual se dan
lineamientos para la celebracion de contratos de prestacion de servicios
previstos en el articulo 2, numeral 4, literal H, de la Ley 1150 de 2007

e Directiva presidencial No. 08 afio 2022 del 17 de septiembre por la cual se
dan directrices de austeridad hacia un gasto publico eficiente

e Memorando No. 001 del 13 de enero afio 2023 expedida por la Gerencia de
Corvivienda

e Circular AMC — CIR 000005- 2023 del 06 de enero afio 2023, expedida por el
Alcalde Mayor de Cartagena de Indias.

6. DESCRIPCION DEL PLAN

Se plantea durante el ciclo de vida laboral del funcionario publico (ingreso,
desarrollo y retiro), integrando los elementos que conforman la primera
dimension de Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG.

Esta implementacién tiene como objetivo disefiar los planes, programas y
proyectos relacionados con la Gestion del Talento Humano que contribuyan al
mejoramiento continuo de las competencias, objetivos, capacidades,
conocimientos, habilidades y calidad de vida de los funcionarios que hacen parte
de la planta de personal de la Entidad.

A través del presente plan, se implementan estrategias encaminadas a
desarrollar el conjunto de procesos para motivar e incentivar su participacion e
interés por los diferentes planes y actividades que se diseflan para su
crecimiento como funcionario publico de manera integra como principal actor
para la consecucion de los objetivos institucionales.

6.1. CARACTERIZACION DE LOS EMPLEOS

El Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital de Cartagena
“CORVIVIENDA” cuenta con una planta de personal global aprobada mediante
Acuerdo de Junta Directiva No. 02 del 30 de Diciembre de 2013, conformada por
26 empleos, de los cuales:

7 cargos de libre nombramiento y remocién
e 3 de nivel directivo
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e 3 del nivel asesor
e 1 del nivel profesional con funciones de manejo de recursos
19 cargos de carrera administrativa
8 del nivel profesional
3 profesional especializado
2 del nivel técnico
6 del nivel asistencial
No se cuenta con trabajadores oficiales.

A continuaciéon, se detalla la distribucion de la planta especificando nivel
jerarquico, cantidad de empleos y proporcion:

Tabla 1. Distribucion de la planta de personal por cargos

NIVEL JERARQUICO CAI‘ENMTFI)EQE)SDE PROPORCION
Nivel Directivo 3 12%
Nivel Asesor 3 12%
Nivel Profesional 12 46%
Nivel Técnico 2 8%
Nivel Asistencial 6 23%
Total 26 100%

Fuente: Direccién Administrativa - Gestién Humana

6.2. GESTION DE TALENTO HUMANO

6.2.1. PLAN INSTITUCIONAL DE PREVISION

Este plan tiene como objetivo determinar la oferta de vacantes definitivas y los
mecanismos que permitan establecer la disponibilidad de personal en capacidad
de desempefiar exitosamente los empleos de la Entidad, mediante un estudio
detallado del talento humano con el que se podra cubrir las necesidades de la
planta de personal del Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana
Distrital de Cartagena - Corvivienda.

Para el cumplimiento del objetivo planteado anteriormente, se debe identificar el
namero de cargos en vacancia definitiva que hacen parte de la planta global de
la Entidad, asi mismo evidenciar las necesidades del personal de cada una de
las areas de la Entidad frente a los retos y los objetivos institucionales definidos
para esta vigencia.

La estructura organizacional del Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma
Urbana Distrital de Cartagena — CORVIVIENDA cuenta con una planta de
personal global aprobada mediante Acuerdo de Junta Directiva N°02 del 30 de
diciembre de 2013, conformada por 26 funcionarios. En la actualidad esta
distribuida de la siguiente manera:
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Tabla 2. Relacién Cargos CORVIVIENDA
TIPO DE CARGOS CANTIDAD TIPO DE PROVISION

3 Nombramiento en
Periodo de Prueba

4 en Provisionalidad

Cargos de Carrera 19
10 de Carrera

1 Vacancia Temporal

1 Vacancia Definitiva

Cargos de Libre Nombramiento

Nombraml.e:nto y 6 Ordinario
Remocion
De Periodo Fijo 1 2026-2029
TOTAL 26

Fuente: Direccién Administrativa - Gestion Humana

Para cubrir vacantes temporales se proveen mediante la figura del encargo o
mediante nombramiento en provisionalidad, en cuanto a las vacancias definitivas
se provee mediante concurso de mérito a través de la Comisién Nacional del
Servicio Civil — CNSC

De igual manera al interior del Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma
Urbana Distrital de Cartagena se ha realizado movilidad de empleados en
ascenso con aquellos que han reunido los requisitos para tal fin, entre las
modalidades de movilidad se menciona el encargo en un puesto con nivel y
grado mas alto, asi como el de ascenso por concurso de meritos.

6.2.2. PLAN ANUAL DE VACANTES

El Plan de Vacantes, tiene como objetivo Identificar los empleos en vacancia
definitiva disponibles en la planta global de Corvivienda en la vigencia 2026, por
medio del estudio de ocupacion de cargos, solicitudes de renuncias y/o estatus
de pension de los funcionarios, en aras de determinar la clase de nombramiento
ya sea provisionalidad, encargo o periodo de prueba, teniendo en cuenta el
Acuerdo No. 02 de 2013 del Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma
Urbana Distrital de Cartagena y la Ley 909 del 2004; generando estrategias que
permitan promover los lineamientos nacionales que procuren garantizar la
igualdad de oportunidades y la meritocracia en Corvivienda.

La estructura organizacional de Corvivienda cuenta con una planta de personal
global aprobada mediante Acuerdo Junta Directiva No. 02 del 30 de diciembre
de 2013, conformada por 26 funcionarios, de los cuales siete (7) son de libre

nombramiento y remocion compuestos por: tres (3) de nivel directivo, tres (3) del
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nivel asesor y uno (1) del nivel profesional con funciones de manejo de recursos,
los restantes son 19 de carrera administrativa que corresponden asi: 11 del nivel
profesional, 2 del nivel técnico y 6 del nivel asistencial.

Tabla 1. Planta de personal vigente

AR Sl AREA FUNCIONAL DENOMINACION NATURALEZA
GRADO
1 039 -61 Gerencia / Gerente Libre
Direccionamiento Nombramiento y
Estratégico Remocién
1 009 -55 Administrativa/procesos Director Libre
de apoyo Administrativo Nombramiento y
Remocién
1 009 -55 Direccion Técnica/ Director Técnico Libre
Procesos Misionales Nombramiento y
Remocién
1 006 -55 Control Interno/Procesos Jefe de Oficina de Libre
de Evaluacion y Control Control Interno Nombramiento y
Remocién
1 115-55 Oficina Juridica Jefe de Oficina Libre
/Procesos de apoyo Asesora de Juridica Nombramiento y
Juridico. Remocién
Oficina de Planeacién/
1 115-55 Procesos de Jefe de Oficina Libre
Planeamiento Asesora de Nombramiento y
Estratégico, Tacticoy Planeacion Remocion
Operativo, seguimiento y
evaluacion.
1 201 -45 Direccion Administrativa Tesorero General Libre
y Financiera/ Procesos Nombramiento
Financieros de Apoyo. y Remocion
3 222 -45 Direccion Administrativa Profesional Provisionalidad/
/ Procesos Financieros Especializado periodo de
de Apoyo. (1) pruebay
Oficina vacancia
Juridica/Procesos definitiva
Juridicos. (2).
Oficina
Juridica/Procesos
7 219-41 J‘{“d'c_?s @) Profesional Carrera
Direccion Universitario Administrativa
Técnica/Procesos
Misionales (5)
Oficina de
Planeacion/Procesos
Estratégicos de
Planeacion (1)
1 219 -33 Oficina Profesional Carrera
Juridica/Procesos Universitario Administrativa
Juridicos
Direccion Administrativa
y Financiera/Procesos
2 314-21 dg Ge.sflon Humana Técnico Carrera
Direccion Administrativa
Técnica/Procesos
Misionales

PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO - Version 1
Fecha: 29-1-2026

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia
La version vigente reposa en el Sistema Integrado de Planeacion y Gestion www.corvivienda.gov.co



http://www.corvivienda.gov.co/

Cédigo: ES-DEPL-09
& FORMATO Fecha: 20/01/2023
Version: 1
1 425 -19 Gerencia/Procesos de Secretaria Ejecutiva Carrera
Direccionamiento Administrativa
Estratégico
4 440 -13 Donde sea asignhado Secretaria Carrera
Administrativa
/ provisional
dad
1 487 -01 Gerencia Operario Periodo de
Prueba
26 TOTAL CARGO

6.2.3. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS INSTITUCIONALES

El Programa de Bienestar Social del Fondo de Vivienda de Intereses Social y
Reforma Urbana Distrital de Cartagena - Corvivienda pretende implementar una
cultura de trabajo para el cumplimiento de las metas, objetivos, compromiso,
productividad, motivacion, comunicacién asertiva, innovacion e interiorizacion de
los valores institucionales, generando condiciones que mejoran su calidad de
vida y su desempenio laboral, con apertura de espacios para el esparcimiento,
felicidad e integracion familiar a través del programa de bienestar e incentivos.

Para dar cumplimiento al objetivo mencionado anteriormente, se han establecido
areas de intervencion la cual retne las actividades a desarrollar en el presente
plan.

a) Area Social y Habitacional

¢ Reconocimiento bono navidefio para hijos de los trabajadores.

¢ Reconocimiento no pecuniario por permanencia laboral- Quinquenios.

e Auxilio de nacimiento o maternidad.

¢ Auxilio funerario por calamidad doméstica por fallecimiento del funcionario
de la Entidad y/o un integrante del ndcleo familiar basico.

b) Area de Capacitacion y/o Educacion

e Auxilio Educativo para la Educacion Formal Superior para los

Funcionarios.

Auxilio educativo para hijos de los funcionarios educacion superior

Auxilio educativo para hijos de los funcionarios educacion basica

Auxilio educativo para los funcionarios en educacion superior.

Auxilio educativo para los funcionarios en educacion informal. (pre-

pensionados).

Derecho a Grado (tanto para los hijos y los funcionarios)

e Participacion en el proceso del disefio del Plan Institucional de
Capacitacion.

c) Area de Promocion y prevencion en la Salud.
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e Auxilio para lentes y monturas.
e Apoyo para adquisicion de poliza de salud para el funcionario y un familiar
— medicina prepagada o plan complementario.

d) Area Deportiva, Recreativa, Vacacional y Cultural.
e Celebracion del dia de Familia

e Integracion de Fin de Afo

e Programa de Vida Saludable para los Funcionarios.

6.2.4. PLAN INSTITUCIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Este plan tiene como objetivo Ejecutar actividades de seguridad y salud en el
trabajo que permitan garantizar unas buenas condiciones de trabajo y un medio
ambiente de trabajo seguro y saludable, con el fin de controlar los riesgos y
peligros, efectuando las medidas necesarias para reducir los accidentes de
trabajo y las enfermedades laborales que puedan afectar a los servidores
publicos y contratistas de la Entidad

Las actividades que seran desarrolladas durante el afio 2026, estan enfocadas
en las siguientes iniciativas de intervencion que impactaran a los funcionarios y
contratistas:

Estilos de vida y trabajo saludable.

Prevencion de riesgos.

Formacion de brigada de emergencia

Realizacion simulacro de evacuacion nacional

Realizacion de examenes médicos periddicos al personal de

planta.

e Medicion del riesgo psicosocial a la personal de planta y
capacitacion del riesgo psicosocial.

e Actividades de prevencidn de accidentes de trabajo y

promocion de la salud.

6.2.5. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION PIC.

El Programa Institucional de Capacitacion (PIC) del Fondo de Vivienda de Interés
Social y Reforma Urbana Distrital de Cartagena — CORVIVIENDA, tiene como
objetivo general fortalecer las capacidades y competencias de los funcionarios y
contratistas del Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital
Corvivienda, alineandose con las necesidades y objetivos estratégicos, para
fortalecer las competencias técnicas, administrativas, buscando con ello
promover una gestion publica eficaz, innovadora y centrada en el ciudadano.

Para esta vigencia, se realizo un diagndstico de las necesidades de capacitacion
del personal, de la cual se obtuvo respuesta de 22 empleados, asi mismo
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teniendo en cuenta que el plan de capacitaciones es transversal en la Entidad
se tomo6 como insumo para el diagnéstico la realizacion de una encuesta para
determinar las necesidades por parte de los funcionarios de la Entidad; esto fue
solicitado mediante comunicacion interna; también se tomO en cuenta la
sugerencia de cada uno de los funcionarios de las diferentes dependencias de
en los temas que desearan fortalecer sus conocimientos en aras de garantizar el
cumplimiento de esto, se tendra en cuenta las politicas de MIPG, las cuales se
encuentran inmersas en el Plan de accion del Plan Institucional de
Capacitaciones para la vigencia 2026, las capacitaciones que se consideraron
de mayor relevancia son las siguientes:

GERENCIA

e Planeacion estratégica de los procesos, orientada al logro de resultados y al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

e Gestion documental, enfocada en el cumplimiento normativo, la organizacién de
la informacion y la transparencia administrativa.

e Manejo de la plataforma SECOP Il, con el fin de fortalecer los procesos de
contratacion publica y garantizar la publicidad y trazabilidad de los mismos.

¢ Contratacion estatal, enfatizando en la normatividad vigente, los principios de la
funcion administrativa y las buenas practicas contractuales.

e Gestion publica orientada a la participacion ciudadana, promoviendo la
transparencia, el control social y la interaccién efectiva con la comunidad.

o Finanzas publicas, para fortalecer la planeacion, ejecucién y control de los
recursos publicos.

e Manejo de ofimatica avanzada, como herramienta clave para mejorar la
eficiencia,
productividad y calidad en el desarrollo de las funciones administrativas.

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Seguridad social

Gestion del talento humano
Comisiones de personal

Comités de convivencia

Planes estratégicos

Prestaciones sociales, reforma laboral y reforma pensional
Presupuestos y contabilidad
Presupuesto publico

Contratacion estatal

Cierre Fiscal

Baja de bienes en entidades publicas
Manejo de Inventarios

Gestion Documental

Manejo de SAFE WEB

Manejo de SECORP Il
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e Power Bi

MIPG

OFICINA ASESORA JURIDICA

Legalizacién Urbanistica

Atencion al ciudadano PQRSF
Responsabilidad Fiscal

Gestion Documental y Archivistica
Defensa Judicial

Trabajo en equipo y comunicacién asertiva

DIRECCION TECNICA

Manejo y actualizacion en la plataforma SECOP |l

Capacitacién en SAFE WEB

Proceso de pago articulado con las diferentes direcciones

Socializacion del proceso documental en los trabajos técnico- sociales en campo
Instructivos relacionados con subsidio de vivienda nueva, subsidio de arriendo y
mejoramiento de vivienda

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Gerencia y formulacion de proyectos de inversion

Administracién y Gestion de Riesgos

Microsoft Power BI

Herramientas de Andlisis y visualizacién de Datos

Procesos estadisticos

Formulacién y seguimiento de proyectos con recursos de regalias
Roles y responsabilidades frete al contenido del sitio web
Indicadores de gestion

Uso de IA en procesos Administrativos

Normas para la proteccion de datos personales y acceso a la informacion
Implementacion de estrategias para racionalizacion de tramites
Tramite Cero Papel y Automatizacion Documental

Redisefios de procesos orientados al ciudadano

Gobierno Digital y Transformacién Digital

Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion - MSPI 2025.
Estandares y directrices para publicar informacion y requisitos de la Resolucion
1519 de 2020.

Inteligencia Artificial Aplicada y Tecnologia de Cuarta revolucion
Datos Abiertos

Formulacion y medicién de metas trazadas en planes de accién
Planificacion urbana: Legalizacion de asentamientos humanos
Gestion de suelos para vivienda urbanay rural

Microsoft power planform
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OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO.

Congreso Nacional De Control Interno

Administracion y Gestion de Riesgos.

Analitica de datos en auditoria

Innovacién e inteligencia artificial 1A en control interno de gestién

Cibercontrol interno

Normas globales de auditoria interna para el sistema de control interno meci de
las entidades

publicas en Colombia.

Implementaciéon de mecanismos de rendicion de cuentas

Capacitacion en el manejo de la plataforma transaccional SECOP |II.
Capacitacion en el manejo del aplicativo contable (SAFE) de la entidad desde
el perfil auditor.

Capacitacién en normas y procesos de contratacion publica.

Actualizacion normas Control Interno Contable.

Capacitacion en Normas Tributarias.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Uso del MIPG para la integracion de politicas publicas.

Indicadores de gestion y evaluacion de desempefio institucional.
Implementacion de gobierno digital y seguridad de la informacion.

Manejo y proteccion de datos personales.

Uso eficiente de herramientas digitales para la gestién institucional.

Procesos y procedimientos de Gestién Documental y de archivo.

Normas para la proteccién de datos personales y acceso a la informacion

Ley anticorrupcion, ley transparencia y sus decretos reglamentarios.
Actualizacion en normatividad y alcance de Control Interno (Ley 87 de 1993) y
sus decretos

reglamentarios.

GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION.

Gestion del conocimiento

Innovacion el sector Publico

Transformacion Digital

Comunicacion y Colaboracion.

Liderazgo y Gestion del Cambio.

Desarrollo de Capacidades en investigacion y andlisis.

Aprendizaje en equipo o aprendizaje interinstitucional

Aplicacion de herramientas de innovacion en la solucion de retos puablicos
Buenas practicas, lecciones aprendidas y mejoras continuas

POLITICA DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL.
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Conflicto de interés

Cddigo de Integridad

Etica e integridad Publica

Induccion y Reinduccién

Estrategia organizacional de la entidad

INDUCCION Y REINDUCCION

De conformidad con el Decreto Ley 1567 de 1998, la induccidén es un proceso
dirigido a iniciar al empleado en su integracion a la cultura organizacional durante
los cuatro meses siguientes a su vinculaciéon. El aprovechamiento del programa
por el empleado vinculado en periodo de prueba debera ser tenido en cuenta en
la evaluacién de dicho periodo sus objetivos con respecto al empleador son:

1. Iniciar su integracion al sistema deseado por la Entidad, asi como el
fortalecimiento de formacion ética.

2. Familiarizarlo con el servicio publico, con la organizacion y con las
funciones generales el Estado.

3. Instruirlo acerca de la mision de la Entidad y de las funciones de su
dependencia, al igual que sus responsabilidades individuales, sus
deberes y derechos.

4. Informarlo acerca de las dependencias, planeacion estratégica, metas y
demas informacion relacionada con la Corvivienda.

5. Crear ID Entidad y sentido de pertenencia de los principios, valores,
mision de la Entidad.

6.3.ENCUESTA CLIMA LABORAL

Para la presente vigencia, se tiene en cuenta la encuesta de clima laboral
realizada a los funcionarios en la vigencia 2025 en el mes de noviembre, de
acuerdo con el ARTICULO 2.2.10.7:

(...) Programas de bienestar de calidad de vida laboral. De conformidad con el
articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener niveles
adecuados de calidad de vida laboral, las Entidades deberan efectuar los
siguientes programas:

Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afos y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion (...)

La encuesta de clima laboral se utiliza en el diagndéstico para la construccién del
plan de bienestar e incentivos de la Entidad.

7. METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO

Para el correcto seguimiento del PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO
HUMANO al interior de la Entidad, se construiran indicadores de gestidon que
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permitiran establecer el avance de cumplimiento a partir de actividades
planeadas para cada uno de los componentes que conforman el presente plan
institucional.

Es de precisar que las actividades a desarrollar son apuestas al mejoramiento
de los procesos dentro de la Entidad en términos de transparencia, acceso a la
informacion y lucha contra la corrupcion.

7.1. PLAN DE ACCION.

Se establecié la herramienta Plan de Accion como criterio documental para la
gestion del PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO, ya que enmarca la
hoja de ruta a seguir en la ejecucion del plan.

Esta herramienta administrativa establece la ruta a implementar para gestionar
los productos o metas necesarias para el cumplimiento de los objetivos en el
marco de la misionalidad de la Entidad.

El Plan de Accién esta conformado por tres (3) componentes, un Planteamiento
Estratégico alineado con el objetivo del Plan Institucional, una Articulacion con
la Metodologia Integral de Planeacion y Gestion MIPG con los procesos
institucionales y una Politica de Administraciéon de Riesgos donde se
identifican los riesgos asociados y controles.

FORMATO PLAN DE ACCION PLANES INSTITUCIONALES

PLANTEAMEENTO ESTRATEGICO PLAN INSTITUCIONAL ARTICULACION MIPG POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
UNDRD | DESCRICION UNDAD PROGRAIADION CBSERVACION
lo. | WOCADOR | DEWEDDA | D ACTHDADES T 1 gy ETK DEEAOEICA | o JEes K Nl eraeRe
NOCAOR | NOCADOR e RESOISRLE | e HOE0 PRATSRERS
DESDE | HASTA | RECUENCHA
10 O XX XXX IROUX o 10
0 VTS [ o oo
1 XXX XK e | 0% XK 0K
0 | wspEcooies [ o o
HEEES [ o o
XXX 0 XXX X0 X0 KO0 O 0
0 iAS Y o o
[ Jrioss | 0% o joreeg
0| wrEcooiEs [ o o
[EEES [ o o

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

7.2. BATERIA DE INDICADORES

En el marco de la Guia para la Construccion y Anédlisis de Indicadores 2018 del
Departamento Nacional de Planeacién DNP, que orienta en la construccion y analisis
de los indicadores a partir de la CADENA DE VALOR (relacion secuencial y l6gica entre
insumos, actividades, productos y resultados en la que se afiade valor a lo largo del
proceso de transformacion total)! de la Entidad.

1 (DNP, 2017, pag. 5)
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Con relacion a la Cadena d,e Valor de la Entidad, los indicadores a utilizar son los
INDICADORES DE GESTION, cuyo objetivo principal es cuantificar y medir dos
elementos.

¢ La cantidad de insumos utilizados.
e Las acciones de gestion realizadas.

Teniendo en cuenta los tipos de indicadores de gestion, se establecen indicadores de
eficacia, eficiencia y efectividad, con relacion al desarrollo de las actividades dentro del
Plan de Accién del Plan Institucional.

EFICACIA: Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los
resultados planificados?

EFICIENCIA: Medida en que el uso de los insumos (recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales) se ha hecho en forma econdmica u o6ptima para generar
productos. Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.®

EFECTIVIDAD: Medida del impacto de la gestion tanto en el logro de los resultados
planificados, como en el manejo de los recursos utilizados y disponibles.*

Los Indicadores de gestién del PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO
son los siguientes:

1. Nombre del Indicador: Avance en el cumplimiento del plan.
Tipo de indicador: Eficacia

Objetivo del Indicador: Determinar el porcentaje de cumplimiento de las actividades
relacionadas con el Plan de Accion, de acuerdo con las evidencias entregadas
correspondientes a los entregables definidos de cada una de las actividades.

Férmula de Calculo:

Eficaci No de Actividades realizadas 100
cacia = X
react No de Actividades Programadas

2. Nombre del Indicador: Seguimiento a la actualizacion del SIGEP I
Tipo de indicador: Eficacia

Objetivo del Indicador: Determinar el porcentaje de cumplimiento de las actividades
relacionadas con el Plan de Accion, de acuerdo con las evidencias entregadas
correspondientes a los entregables definidos de cada una de las actividades.

Férmula de Célculo:

Eficacia = No de Hojas de Vida Actualizadas 100
At = No de Hojas de Vida Programadas x

2 Glosario- Servicio al Ciudadano — Funcién Publica.
3 Glosario- Servicio al Ciudadano — Funcién Publica.
4 Glosario- Servicio al Ciudadano — Funcién Pablica.
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3. Nombre del Indicador: Seguimiento a la actualizacion del SIGEP ||
Tipo de indicador: Eficiencia

Objetivo del Indicador: Determinar el porcentaje de cumplimiento de las actividades
relacionadas con el Plan de Accion, de acuerdo con las evidencias entregadas
correspondientes a los entregables definidos de cada una de las actividades.

Férmula de Célculo:

No de Formato de Bienes y Rentas Verificado

Eficacia = x100

No de Funcionarios

4. Nombre del Indicador: Seguimiento a la actualizacion del SIGEP I
Tipo de indicador: Eficiencia

Objetivo del Indicador: Determinar el porcentaje de cumplimiento de las actividades
relacionadas con el Plan de Accién, de acuerdo con las evidencias entregadas
correspondientes a los entregables definidos de cada una de las actividades.

Formula de Calculo:

Eficiencia No de Planes de mejoramiento establecidos 100
fictencia = No de funcionarios de la entidad *

5. Nombre del Indicador: Némina
Tipo de indicador: Oportunidad

Objetivo del Indicador: Determinar el porcentaje de cumplimiento de las actividades
relacionadas con el Plan de Accién, de acuerdo con las evidencias entregadas
correspondientes a los entregables definidos de cada una de las actividades.

Férmula de Céalculo:

Oportunidad = Lcch@ de pagorealizado
POTEUMAAE = Fecha estimada de pago

7.3. CRONOGRAMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para el seguimiento y evaluacion del Plan de Accién, se debe realizar una evaluacion
trimestral y las fechas programadas para la entrega de informes, con el fin de dar
cumplimiento a los compromisos normativos, son:

Q. Reporte Avance Trimestral
SEGUIMIENTG || ltegaliniormeideiCestion Plan Institucional
Plan Institucional .
(2da linea de defensa)

| Trimestre 31 de Marzo Abril

Il Trimestre 7 de Julio Julio

lll Trimestre 29 de Septiembre Octubre

IV Trimestre 15 de Diciembre Diciembre
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7.4. MEDICION TRIMESTRAL DE METAS

Con el fin de medir la EFICACIA del PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO
HUMANO, se definieron rangos de seguimiento para medir la gestion del Plan
de Accion, y establecer alertas y planes de choque que permitan el cumplimiento

de lo planeado.

MATRIZ DE RANGOS PORCENTUALES DE GESTION

Nivel de Estado del ; : .
EFICACIA Indicado Marzo Junio Septiembre Diciembre
ALTO 25% o més 50% o més 75% o mas 95% o0 més
MEDIO 15% a 24,9% | 40% a 49,9% 65% a 74,9% 85% a 94,9%
Menos de Menos de o Menos de
BAJO 15% 20% Menos de 65% 85%

8. ENTIDADES DE APOYO
Bienestar: Caja de compensacion y EPS

Capacitacion: Escuela de gobierno, ESAP

9. CONTROL DE CAMBIOS

c | Fechay nUmero de
?g Acta y/o Acto Elaborado Revisado Aprobado Descripcién del
) Administrativo por: por: por: Cambio
> aprobacion
Acte_l’Comité Institus:ional de Vanesa Nexy Pérez Escarl(_e Plaza Cota
1 |Gestiony Desempefio No. 03- Barret_o Técnico Dl!'e_ctora_
2026. Contratista Administrativo
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